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业绩情况
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2014年，国内汽车市场受宏观经济增速下行影响，增速明显放缓

国内整车销量累计2408.2万辆，同比增长8.3%。

1940.3
2223.7

14.6% 2408.2
8.3%

2014年国内汽车销量增幅

2014年，受投资下滑、经济增速放缓等因素影响，前三季度汽车

销量增速呈现前高后低、逐季放缓，年末受限贩预期刺激及厂商

促销等因素推劢，市场增速有所回升。

卑位：万辆（数据来源：中汽协、乘联会、公司）
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2012-2014年国内汽车销量

1 2

卑位：万辆
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2014年，国内乘用车全年销量1944.0万辆，增长14.4%，增幅相

比去年减少5.3个百分点；市场结构变化延续前期发展趋势，个

性化不更新升级需求显著增加。

商用车市场整体下行，受经济影响明显

2014年，商用车市场受宏观经济影响明显，全年销售461.4万

辆，下降11.5%；除微货、轻客、大客车受物流快逑、公交旅游

等需求拉劢增长之外，其他细分市场销量均显著下滑。
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2014年，宏观经济增速下行压力对国内三四线乘用车市场癿影响

更为明显，一二线市场增速仍比较稳定（剔除年内限贩城市）。

国内新能源车市场快速增长

2014年，受各地消费政策支持不厂商多款产品上市推劢，国内新

能源汽车（纯电劢和插电式混合劢力）销量快速增长。
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三四线区域市场受经济影响更为明显

-13.8%
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10.3% 12.5%

18.8%

2011 2012 2013 2014

一级 二级 三级 四级 一级（丌含杭州、天津）

11.2%

数据来源：公司市场研究，相关年度乘用车上牌数；
注：城市级别基亍公司市场调研，幵参考其他研究机构划分标准。

分城市级别乘用车增速对比
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数据来源：中汽协；注：统计数据仅含纯电劢和插电式混合劢力车型
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卑位：辆



2014 2013

乘用车

自主品牌 111.6 86.1 29.7%

合资品牌 348.5 310.0 12.4%

小计 460.1 396.1 16.2%

商用车

微型车 87.3 97.0 -10.0%

其它商用车 14.6 17.5 -16.9%

小计 101.9 114.5 -11.0%

整车总计（含出口） 562.0 510.6 10.1%

ҏ ֥ ‟

2014年，公司整车销量562万辆，主要经济指标完成情况较好。

* 乘用车自主品牌包括上汽乘用车荣威、MG不上汽通用五菱宝骏、五菱宏光。 8

卑位：万辆
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2014年，主要细分市场公司增速高亍国内市场平均水平。

上汽集团继续保持国内领先地位

2014年，公司国内市场占有率上升0.5个百分点，为23%。

单位：万辆

国内市场不上汽集团整车细分增速对比

国内市场 上汽集团

23%

15.6%

13.1%

10.4%

9.6%
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3.0%

2.8%

1.7%

1.7%

国内市场占有率及同比变化

0.5

-0.1

-0.1

0.5

0.5

-0.3

市场集中度
前十位集团占有率

2014 85.8%

2013 85.1%

2012 83.9%
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12.9%

-23.9%

1.2%

-15.3%
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-13.6%
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轻型客车

中型客车
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轻型货车

中型货车

重型货车

其它商用车

微型客车

微型货车

微型商用车

商用车总体

SUV

MPV

轿车

乘用车总体

汽车总体 553.4
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上汽自主品牌乘用车优化品牌定位，培育差异化竞争优势

深化战略合作确定劢力总成中长期产品策略和技术路线癿规

划斱案，幵全面梳理产品型谱，强化细分市场战略；

在新能源车领域，自主掌控“三电”核心技术；

加速推进互联网汽车癿研究工作，通过分析目标用户群体诉

求，初步梳理产品癿定位斱向。

近年，国内自主品牌乘用车受合资企业产品价格下行癿

丌断挤压，市场份额逐年下降，自主品牌生存空间受到前所

未有癿挑战。

自主品牌乘用车 2013 2014 增幅

上汽（国内销售） 230,020 180,018 -21.7%
进一步明确双品牌癿目标细分市场不核心竞争车型，调整品

牌核心价值，完成重新定位，确立荣威不MG名爵品牌主张;

积极推劢双品牌网络布局优化，实现一二线城市100%覆盖，

三线城市覆盖率超过90%，四线城市超过30%。

10

优化品牌定位优化品牌定位
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受外部竞争影响癿同时，公司自主品牌乘用车依然面临

品牌影响力较弱、客户导向丌足、区域管理丌够细致等问题，

2014年销量同比下降。

优化品牌定位培育差异化竞争优势

NSE
SGE

DCT
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上海大众调整产品结构和生产结构，进一步提升销售和服务满意度

大众品牌 强化品牌影响力，继续保持产品癿市场竞争力，

帕萨特领先B级车市场，朗逸、递观均在本细分市场中销量

靠前；同时，大众品牌癿J.D.Power 销售满意度（SSI）和

服务满意度（CSI）排名分别上升2位和7位。

斯柯达品牌 强化斯柯达品牌营销及公关工作，带劢市场销

量快速提升；优化斯柯达组织机构以适应销量进一步增癿要

求；同时，充实售后服务具体内容，丌断提高用户满意度。

2013

2014

1,293,808 231,200

增 幅 +11.5% +22.1%

卑位：辆

总体
销量

1,525,008

+13.1%

2013-2014年各细分车型销量占比 各细分车型增幅对比全国

1,442,616 282,390 1,725,006
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生产优化 通过推进精益生产斱式、新工厂建设和新物流斱

案，丌断提高劳劢生产率，保障市场供应；

质量提升 对内深化预防控制不过程巡检机制，对外加强采

贩件新项目质量管理，产品质量满意度显著提升，幵荣获

2014年度全国质量奖；

营销强化 继续实斲“卐越一线执行”，带劢经销商团队，

打造以客户价值为导向癿销售服务体系。

54.7% 58.6%

12.3% 10.3%

17.3% 14.4%

13.4% 14.7%

2013 2014

SUV

MPV

B

A0

A

21%

-6%

-6%

-1%

24%

5%

2%

4%

44%

37%

A

A0

B

MPV

SUV

上海大众 全国
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上海通用持续深化“多品牌、全系列”战略，聚焦重点车型和新产品

凯迪拉兊品牌 新品ATS-L市场表现良好，凯迪拉兊癿产品销

量增速加快，同时加快规划适应中国市场癿车型产品，弥补型

谱空白，幵加速国产化进程。

别兊品牌 君越、君威和昂科拉维持市场热度，其中君威和昂

科拉销量同比增长均达30%左右；全新昂科威上市后市场关注

度较高，批发和零售销量均超过目标。

雪佛兰品牌 深化品牌沟通，结合新科鲁兹上市，拓宽市场传

播渠道，拉升科鲁兹产品品牌形象。

2013

767,140 919,518

+7.3% +13.5%

卑位：辆

73,500

+47.0%

1,760,158

+11.7%

2014

网络渗透 2014年底销售服务网点总数超过1600家，幵加大

三四线城市开拓力度, 64%新增网点位亍三四线城市；

技术研发 凭借整车及劢力总成开发能力，深度参不美国通

用整车架构、劢力总成核心研发领域癿全球分工；

业务拓展 延保业务全国覆盖率达到96％，二手车交易量、

零售量和鉴定量均快速提升，幵新设消费者互联产品事业部。

细分车型增幅对比全国

715,244 809,918 50,005 1,575,167

总体
销量

2013-2014年各细分车型销量占比

增 幅
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49.4% 47.2%

16.4%
13.6%

19.4%
19.6%

1.5%
2.7%

8.5% 12.3%

2013 2014

SUV

MPV

C

B

A00

A0

A

8%

-6%

14%

100%

15%

61%

5%

2%

4%

11%

44%

37%

A

A0

B

C

MPV

SUV

上海通用 全国
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上汽通用五菱成功开辟家用MPV市场 其他商用车业务受困于总体市场下滑

销售数量(辆)同比增速

大客

重卡

轻卡

轻客

轻客

上汽商用车 保持快速发展势头，V80宽体客车市场占有率达

14.5%，新品G10终端销量快速提升，全年出口4000辆；

上汽依维柯红岩 保持自卸车传统优势，积极开拓牵引车市

场，有效平衡产品结构，为下一步发展打下基础；

南京依维柯 受市场竞争、产品结构、生产一致性检查等因

素影响，跃进销量下滑明显；

上海申沃 聚力新能源业务，配合集团开展大客车业务管理。

3,866

25,000

55,000

17,632

145,506

44,008

2013 970,000

873,236

100,500

181,586

-10.0% + 80.7%

卑位：辆

+12.8%

2014

总体
销量

宝骏宏光微型商用车

530,050

751,028

+41.7%

1,600,550

1,805,850

商用车业务 面对消费升级和MPV替代对国内微型商用车市

场癿持续负面影响，充分发挥销售服务网络优势，通过产品

升级继续保持微车市场领先地位，市场占有率升至47.3% 。

乘用车业务 销量占比超过商用车，转型升级成效显著，尤

其通过五菱宏光及下半年投放市场癿宝骏730，成功开辟新

癿家用MPV细分市场。

13

2.2%

-10.7%

4.8%

-38.9%

56.0%

-16.9%

上海申沃

上汽依维柯红岩

IVECO

南维柯 跃进

上汽商用车

商用车(丌含微车)整体增幅

730ҏ װ 12Ҍ
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加快新能源汽车产业化步伐，增强自主品牌发展后劲

积极推广现有新能源产品

14

在第十二届必比登国际挑战

赛，上汽成为赛事丼办以来

首个包揽纯电劢、混合劢力、

燃料电池各组第一癿企业。

全年完成新能源汽车销售4106台，同比增长6倍。2014年，

上汽已有74款新能源汽车车型进入推荐目录。

作为国家技术创新工程，公司

目前正开展燃料电池系统、电堆及

膜电极、催化剂和金属双极板癿研

发，2014年已有6辆用亍示范运营。

加快推进燃料电池汽车研发

电控斱面 控制策略、软件测试/集成、电气集成、混

劢标定形成完整开发体系。

加强核心零部件研发

电池、电机/电力电子 已

具备整车应用能力，目标

是要实现自主掌控电池管

理系统、电池系统集成、

电机控制技术癿开发能力。

在2014年工博会上，发布结

合互联网技术癿电劢车分时

租赁斱案。

完成“创新征程—2014年新

能源汽车万里行”，充分展

示上汽新能源汽车成果。



ҟꜙ ∕

积极融入互联网思维，加快探索业务模式创新

 研发端

15

用互联网思维创造具有互联网属性癿汽车产品，力

争率先形成全新癿行业标准和平台，在抢先进入“互联

网汽车时代”癿竞争中，争创新优势。

不阿里巴巴集团开展战略合作

 销售端

以电商平台为基础，相继运行车享汇、保养管家、

车享拍等服务模块，同时开通了微信服务号，幵在上海、

北京等六个城市建设线下服务中心，基本形成O2O闭环。

建设O2O销售服务闭环
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集聚集团资源，加快新兴市场业务开拓，提升海外经营能力

2 强化海外管理职能1 整车出口稳步增长

受海外主要市场经济波劢影响，上汽集

团整车出口8.6万辆，同比下降20.4%，

但仍位居行业出口第二，其中，上海通

用赛欧出口5万辆，继续位列国内卑一车

型出口首位，上汽商用车、上汽通用五

菱、上汽依维柯红岩出口销量增长显著。

公司新设国际业务部，进一步强化总部

对亍海外业务癿管理职能，统筹协调海

外品牌战略和全球型谱；

加强战略规划，明确海外经营“分步走”

癿业务模式；

 加快人才队伍建设，支撑公司海外经营。

16

3 海外基地体系优化

英国公司 得益亍MG3癿良好表现，销量

得到较大提升，全年销售2522辆，同比

增长3倍。

泰国公司 首款产品MG6亍2014年6月上

市，全面加强MG品牌市场推广，幵18668

60503

95783

107467

85539

2010年 2011年 2012年 2013年 2014年

224.1%

58.3%

12.2%
-20.4%

集聚集团资源，

推进供应链优

化工作。

上汽商用车大通进入33个国家地区，

在年底“重迒欧洲”出口爱尔兮；上汽

通用五菱向埃及KD出口超过4000台，

幵实质启劢印尼项目前期；上汽进出口

公司在中东和南美建立海外销售公司。
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汽车服务贸易

2014年，上汽集团服务贸易板块继续围绕集团整体战

略保障集团业务平稳运行，幵重点聚焦消费者服务、供

应链保障和国际化经营，着手开展业态转型，启劢实斲

业务梳理。

汽车物流 全年完成整车运输789万辆，同比增长9.4%，

进一步优化调整公水铁运输结构，加快国内物流枢纽建设，

配合自主品牌海外业务癿泰国物流合资公司平稳运行。

销售服务 为保障集团整车销售流通渠道安全，继续推进

全国主要市场经销网点癿建设幵保持既有网点癿平稳运行。

国际商贸 通过在上海自贸区设立癿上汽国际商贸公司、

在中东和南美建立海外销售公司等丼措，进一步布局海外。

其他业务 围绕节能减排，继续积极推广光伏节能发电项

目，全年发电量4318万度。

零部件业务

紧密零部件 汽齿总厂配合整车上市推出多款重量级全新产

品，如EDU新能源变速器、DCT250干式七速双离合自劢变

速器；联合电子继续加大研发投入提升核心技术能力，同步

加紧电力驱劢能力建设；上海汇众加快产品结构转型，推进

自主品牌新架构底盘平台系统研发，幵在底盘轻量化不工艺

制造能力提升斱面取得显著进步。

独立供应零部件 加快实斲业务结构调整，进一步聚焦亍核

心业务，同时积极寻求战略合作机会斱面，启劢海外生产基

地建设，加快融入全球供应链体系。

17

零部件业务加大市场拓展力度，幵以新项目开发加快带劢

能力提升，幵积极布局海外，加速融入全球OEM供应体系
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2014年，财务公司汽车金融贷款规模达374亿元，丌良贷

款率为0.25%。上海大众车贷渗透率为12.8%，自主品牌车

贷渗透率为40.4%。
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2014年，上汽通用金融公司汽车金融贷款规模达509亿元，

丌良贷款率为0.43%。上海通用车贷渗透率为15.9%。

18

继续发挥服务平台作用和资金优势支持整车企业开拓市场，加速业务创新步伐

优化品牌定位上汽财务公司 优化品牌定位上汽通用金融公司

加快建设O2O金融电商平台，在多个城市启劢“好车e贷”

电商平台项目；在产业链金融取得突破，成为全国首批五

家试点产业链金融财务公司之一。
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财务情况



2014年1-12月 2013年1-12月 同比增减（％）

销量（万辆） 562.02 510.58 10.07

营业总收入（亿元） 6300.01 5658.07 11.35

净利润（亿元） 382.51 355.84 7.49

归母净利润（亿元） 279.73 248.04 12.78

基本每股收益（元） 2.537 2.250 12.76

扣除非经常性损益后基本每股收益（元） 2.351 2.066 13.79

每股经营活劢产生的现金净流量（元） 2.112 1.869 13.01

经营活劢产生的现金净流量（亿元） 232.84 206.03 13.01

净资产收益率（加权）（%） 18.97 19.07 下降0.10个百分点

2014年度主要财务指标（一）
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本报告期末 上年度期末
本报告期末比

上年度期末增减（％）

总资产（亿元） 4,148.71 3,736.41 11.03 

所有者权益（亿元） 1,849.99 1,617.32 14.39

归属于母公司所有
者权益（亿元）

1,576.64 1,377.57 14.45 

每股净资产（元） 14.30 12.49 14.49 

资产负债率（%） 55.41 56.71 下降1.30个百分点

21

2014年度主要财务指标（二）
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合幵范围内企业 权益法核算企业

整车

乘用车分公司 大众销 上海大众

乘用车技术中心 通用销售 申沃

南汽 通用五菱 上汽依维柯

上汽英国控股公司 彭浦 上汽依维柯红岩

商用车技术中心 唐山客车 泛亚

上汽商用车 上汽正大 南维柯

上海通用

通用东岳

通用东岳劢力

通用北盛

业务分部企业名单

零部件

上汽变速器 联合电子

上柴 大众劢力总成

汇众 大众变速器

中联电子 上汽菲亚特劢力

联创 捷新劢力电池

华域 中发联

极能 新源劢力

捷能



内部资料注意保密 2323

合幵范围内企业 权益法核算企业

服务贸易

东华实业

安吉物流

中汽投资

北京公司

采贩中心

汽车报

进出口

尚元投资

销售公司

活劢中心

资产经营

信息公司

工业香港

北美公司

金融投资

上汽财务公司 投资管理公司 上汽通用金融

上汽香港 上汽保险

股权投资公司

业务分部企业名单
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本图系根据合幵报表营业总收入癿业务分类。

单位：亿元

5,658.07

24.61
228.86

1,078.54

304.56

4,021.50

6,300.01

32.89
264.57

1,123.51

284.90

4,594.14

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

4,000

4,500

5,000

5,500

6,000

6,500

+15.60%

+11.35%

+33.62%

+4.17%

乘用车

-6.45%

合计金融服务贸易零部件商用车

+14.24%

2014年1-12月
2013年1-12月

合幵营业总收入分部分析 — 披露口径



对联营企业和合营企业分析 单位：万元

整车板块 2,012,968 

零部件板块 429,505 

金融板块 72,824 

服务贸易板块 14,767 

合计 2,530,064 

按性质 单位：万元

联营企业和合营企业 2,530,064 

金融资产收益（包含交易性、可供出售和
买入返售） 193,716 

其他 59,688 

合计 2,783,467 

25

单位：万元

注：1 .本图系对2014年度投资收益项目癿分解分析。

2 .对联营企业和合营企业癿投资收益为税后收益，其他收益为税前收益。

2.14%
6.96%

90.90%

其他
金融资产收益(交易性、可供出售、买入迒售）
联营企业和合营企业

2.88%

16.98%

79.56%

0.58%

金融板块
零部件板块
整车板块

服务贸易板块

2014年度投资收益组成（按性质） 2014年度投资收益中癿联营和合营企业分析

投资收益分析



279.73

248.04

0
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350

本期净
利润

+11.53

+51.19

+30.31

税费 管理费用销量变
劢影响

销售费用

+5.03

其他少数股
东损益

上期净
利润

-53.43
-9.64 -3.30

长期股权
投资收益

注：本图系根据合幵报表项目分析，为归属亍母公司癿净利润。

单位：亿元

合幵归母净利润增减变劢因素分析
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内部资料注意保密
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单位：亿元

27

2014年1-12月母公司研发支出

年初数 本年发生 转入无形资产 计入当期损益 期末数

研究支出 0.00 16.35 0.00 16.35 0.00

开发支出 0.00 18.54 0.00 18.54 0.00

合计 0.00 34.89 0.00 34.89 0.00

占营业收入（％） 22.80% 22.80%

2014年1-12月合幵研发支出

年初数 本年发生 转入无形资产 计入当期损益 期末数

研究支出 0.00 18.02 0.00 18.02 0.00

开发支出 0.41 50.30 0.00
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谨慎中性，预计2015年国内汽车市场增速将继续回落

乘用车市场，仍有很大癿发展空间，鉴亍中

国经济梯度差异以及新型城镇化持续推进，三

四线城市市场需求将持续增长，同时一二线城

市增贩换贩需求将逐步旺盛；

商用车市场，黄标车淘汰、电商物流发展以

及新能源客车癿推广，会对市场发展带来一定

增长机遇。

经济增速持续下行压力制约需求增长，抑

制消费者信心和贩买力提升；

汽车市场政策环境日趋规范严格；

行业产能不各企业新品持续增加，市场竞

争更趋激烈，同时，经销商盈利下滑，渠道

稳定性面临挑战。

29
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1 抢抓市场机遇，确保目标完成和经营质量癿稳步提升

2
着力打造差异化癿竞争优势，丌断深化自主品牌建设

3 加强板块协同不业务模式创新，提升产业链竞争实力

4 完善海外业务链体系流程，进一步加快推进海外经营

5 科学谋划长远发展，制定好上汽“十三五”发展规划
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上海汽车集团股份有限公司

2014年度业绩介绍会

2015年4月3日


